ENTIDAD EMPRESA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO y RURAL DE RISARALDA "EDUR"
VIGENCIA MAYO - AGOSTO @
FECHA DE PUBLICACION SEPTIEMBRE 10 DE 2022 ' ED l:_{n
COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2022
META/ FECHA ACTIVIDADES % de EVIDENCIA /
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE
PRODUCTO PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE OBSERVACIONES
1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
(1) Politica de
Administracion del .
) ) — Planeacion/ riesgo publicada y 3101722 Politica de adminsiracion del 5
Actualizar y socializar la politica de Administracion de " riesgo pendiente de Socializacién en segundo semestre
111 Apoyo Direccion socializada a todos los 25/02/22 . A 66%
Riesgos de la EDUR actualizacion y aprobacion en de 2022
Administrativa funcionarios y 30/06/22 s N
comité de control interno.
contratistas de la
EDUR
1.1 Politica de Administracion de
Riesgos de Corrupcién
Link piblicacién mapa de riesgos
en pagina web de la entidad:
. htps://www.edur.gov.colwp-
Verificar el cumplimiento de las politica de administracion & I"fo!me de mapa Segunda semana de AC['V'd?d Programada para content/uploads/2022/01/Matriz-
112 ! Control Interno de riesgos de 1S revisén en segundo 66% . d
de riesgo o julio oot ot o AN Mapa-de-Riesgos-de-Corrupcion-
P 9 2022.pdf. En el mes de enero se
reviso la Politica de Administracion
del Riesgo
(1) Documento Link pablcacién mapa de riesgos
i en pagina web de la entidad:
andlisis alos N . N )
segumientos al mapa Se realiza revision y monitoreo https:/iwww.edur.gov.co/wp-
Revisién a los segumientos al mapa de riesgos 2021,| Lideres de procesos/ egum ap: Segunda semana de | alos riegos asociados a los content/uploads/2022/01/Matriz-
%250} . " . de riesgos 2021, . 66% . :
previo a la actualizacion del Plan 2022 Gerencia / Planeacion revioa la julio procesos por parte del area de Mapa-de-Riesgos-de-Corrupcion-
P! control interno. 2022.pdf. En el mes de enero se
construccion del plan N o L Y
2002 reviso la Politica de Administracion
1.2 Construccién del Mapa de del Riesgo
Riesgos de Corrupcion
Se socializa mapa de riesgos Link pablicacion mapa de riesgos
de corrupcion en comité de , resg
" . en pagina web de la entidad:
122 |Actualizarr el mapa de riesgos de corrupcion 2022 Lideres de procesos/ | (1) Mapa de riesgos 28/01/2022 gejsozr:)gzdesseem%ebrl‘iz: Snm 100% Ll ol G
- p: 9 P Gerencia / Planeacion | de corrupcion 2022 Py ¥ se public content/uploads/2022/01/Matriz-
pagina web de la entidad de
acuerdo a los lineamientos de Mapa-de-Riesgos-de-Corpeion-
la funcién publica. 2022,pdt
(1) Plan Plan anticorrupcion socializado
N Anticorrupcion y de y aprobado en comité de Link publicacién mapa de riesgos
(P”b"“i’dur e c:)‘ o ’;al‘gr""in”c‘“;f:’u cigf‘ ':e Af:r:gg‘: Atencion al Ciudadano gestion y desempefio No 01 en pagina web de la entidad:
131 . 9 A P Y - | Gerencia/ Planeacion | - PAAC publicado en 28/01/2022 de 2022 y publicado en pagina 100% https://www.edur.gov.co/wp-
al Ciudadano, asi como la Matriz de Riesgo de corrupcion \a pa h b de | dad d d T 2022/01,
corespondients a a vigencia 2022 la pagina web de la web de la entidad de acuerdo content/uploads/2022/01/Compone
entidad alos lineamientos de la tes-PAAC-2022.pdf
www.edur.gov.co funcién publica.
1.3 Consultay 9; ! 9 P
(100%) Del plany Link pblicacion mapa de riesgos
. en pagina web de la entidad:
Socilaizar a todos los funcionarios el plan anticorrucion y| Planeacion/Apoyo mapa de riesgos de su/o1/22 Plan socializado a traves de https://www.edur.gov.cowp-
132 N A Direccion corrupcion socializado 25/02/22 pagina web y medios de 100%
mapa de riesgos de corrupcién 2022 A A content/uploads/2022/01/Compone
dministrativa atodos los 30/06/22 comunicacion institucionales .
tes-PAAC-2022 pdf
funcionarios
interna.
Se viene realizando el seguimiento
. 1. Segunda semana
Realizar seguimiento y evaluacién al mapa de riesgos de| o 09 Actividad Programada para respectivo mapa de riesgo
corrupcion de la EDUR para evaluar la gestion del riesgo, (2) Seguimientos y 1 L 9 P: https:/iwww.edur.gov.co/wp-
141 Control Interno 2. Segundasemana| revison en segundo y tecer 66%
la efectividad de los controles establecidos y el evaluaciones diciembre Sequimiento del PAAC content/uploads/2022/01/Matriz-
cumplimiento de las acciones definidas en dicho mapa del 2022 9 Mapa-de-Riesgos-de-Corrupcion-
1.4 Monitoreo o revision 2022.pdf
Socializar y revisar en reuniones del Comité Asesor de @ Revsiones | UM semana | ooramada para Actividad reprogramada para el
Gerencia, los resultados de los monitoreos periddicos del Control Interno socializaciones con el J . 9 P mes de diciembre de 2022
14.2 - - " 2. segunda semana | revison en segundo y tercer 66% y
mapa de riesgos de corrupcion de la EDUR, realizados Planeacion Comité Asesor de diciembre del sequimiento del PAAC https://www.edur.gov.co/seguimien
por la oficina de Control Interno Gerencia 2002 g to-paac-2022/
Realizar y a la| (3) Seguimiento Mayo 2022 Actividad Programada para Se V'e"::a;;alc SZJE;I:/S\:Q(‘;J imiento
151 [ejecucion de las actividades definidas en el Plan| o | duaﬁfnes b ;ﬁo Septiembre 2022 | revisén en segundo y tercer 66% s pecivoal
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - PAAC Enero 2023 seguimiento del PAAC s
to-paac-2022/
1.5 Seguimiento - - ) )
Socializar con el Comité de Gerencia, los resultados del (3) Revisiones / Mayo 2022 Actividad Programada para
g al de las y|  control Interno socializaciones con el | LN | seoday treer 6% Actividad reprogramada para el
" |obligaciones derivadas del Plan ion y de| Comité Asesor de P! en seg y mes de octubrebre de 2022
’ Enero 2023 seguimiento del PAAC
Atencion al Ciudadano. Gerencia
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 76% 10




ENTIDAD

EMPRESA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO y RURAL DE RISARALDA "EDUR"

VIGENCIA

MAYO - AGOSTO

FECHA DE PUBLICACION

SEPTIEMBRE 10 DE 2022

COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2022
META/ FECHA ACTIVIDADES %de EVIDENCIA /
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS
PRODUCTO PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE OBSERVACIONES
2. RACIONALIZACION DE TRAMITES
N Tramite debidamente documentado
o) Tramite| -
X . X i @ y armonizado en la plataforma
Armonizar los tramites que actualmente realizan los armonizado (Solicitud
Tercera semana de Tramites armonizados en por el Gobierno Nacional,
.1 |ciudadanos con la entidad con los que aparecen subsidios de Viviendal P 100% .
junio/2022 plataforma SUIT link:
publicados en la plataforma SUIT Nueva i § .
2.1 Optimizacién de los procesos Mejoramiento) http://visor.suit.qoy VisorSUIT/in
y procedimi interno de 8361
X - Mayo 2022 Actividad Programada para " .
e 5:::::; seguimiento a la estrategia de racionalizacion de 23) UImllzf"(:‘v)m;AsAc 9| Septiombre 2022 | revison en segundo y tercer 6% Se viene rearlzsaned;s:’ seguimiento
o Enero 2023 seguimiento del PAAC P
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 83% 2
DE CUENTAS
fink publicacion:
https://www.edur.gov.co/
Se publica en pagina principal
Publicar comunicados o boletines de prensa sobre (12) Boletines / de pagina web, comunicados
.1 |avance de obras ejecutadas por la EDUR en la paginal € Mensual de prensa con los principales 66%
Comunicados "
web logros de la entidad en la
presente vigencia
(4) Realizar notas y link de publicacion:
entrevistas al gerente Notas audiovisuales https://www.facebook.com/Gobern
L delaEDUR Yy alos . acionRisaralda/videos/1178197296
Realizar notas audiovisuales, donde se destaquen las aEy! ! X plblicadas a traves del canal
2 N " N beneficiarios en video, Trimestral PR : 75% 054378 -
gestiones mas importantes durante cada trimestre N N institucional de la Gobernacién -
donde se evidencie la de Risaralda. https://www.facebook.com/Gobern
ejecucion de las obras acionRisaralda/videos/5061093543
que realiza la entidad. 67098
3.1 Informacién de calidad y en
lenguaje comprensible Informe de control politico y
rendicion de cuentas 202 y primer
trimestre de 2022, enviado
mediante saia y correo electronico
Informe de control politico y el 15 de junio de 2022
. . o (1) Informe de me
Realizar un informe escrito de rendicién de cuentas en el e . rendicién de cuentas ante la
3| rendicion de cuentas jun-22 100%
afo, sobre la gestion de la EDUR Asamblea Departamental de
de la EDUR
Risaralda. -
> 2
(1) Exposicion o
Realizar una Rendicién de cuentas, Control Politico ante rendicion de cuentas Se socializa |nforlme de control Informe de control politico y
de la Gerencia ante la politico y rendicién de cuentas "
1.4 |la Honorable Asamblea Departamental, donde haya jun-22 100% | rendicién de cuentas 202 y primer
: - Honorable Asamblea ante la Asamblea
afluencia de la comunidad en gereneral. trimestre de 2022.
Departamental y la Departamental de Risaralda.
Comunidad asistente.
link de publicacion:
Notas audiovisuales https:/iwww.facebook.com/Gobern
Generar espacios cibernéticos a través de la red §cclal 04 interacciones a . piblicadas a traves del canal acionRisaralda/videos/1178197296
.1 |Facebook, para el contacto continuo con usuarios Y| A Trimestral . 75% 054378 -
través de facebook de la
seguidores interesados en los proyectos de la entidad. . hitps: facebook
de Risaralda " .
3.2 Didlogo de doble via con la acionRisaralda/videos/5061093543
ciudadania y sus organizaciones
Tréamite del 100% de
inquietudes de la
Realizar Acompafiamiento al Gobernador de Risaralda en comunidad Noviembre-Diciembre AC‘IYIdad Programada para
22 Py o revison en tercer seguimiento 0% N/A
la Rendicion de Cuentas a la ciudadania, direccionadas a temas de 2022 d
lel PAAC
manejados por la
Emoresa.
o Acuerdos de Se realizo la suscripcion de los
Incluir dentro de los aspectos de evaluacion de i acuerdos de gestion, Pendienteseguimiento de los
Y " Gerentes Pablicos de 5
3.3 Incentivos para motivar la desempefio de los servidores publicos de la entidad pendiente el seguimiento Se acuerdos de gestion con
) .1 o N N la EDUR con un 3% Abril de 2022 33% N
cultura de larendicion de cuentas (Acuerdos de Gesti6n), un 3% adicional por su eficiencia| adicional incorporado toman acciones de mejora directoras, en el segundo semestre
en la rendicion de cuentas e o para realizar en segundo se realizara seguimiento
P cuatrimestre de 2022
desempefio.
(100%)
o - . 1. Inquietudes
£ o vyt et do i e oM | ey i | 0 Proanasapr
e . 3 ” N o
retroalimentacion a la gestion .1 inquietudes de la ciudadania sobre el proceso de rendicién de cuentas de 2022 revisén en tercer seguimiento 0% N/A
institucional 2 2. Encuesta de del PAAC
rendicion -
percepcion ylo
satisfaccion del
ciudadano aplicada
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 56% 8




ENTIDAD EMPRESA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO y RURAL DE RISARALDA "EDUR"
VIGENCIA MAYO - AGOSTO
FECHA DE PUBLICACION SEPTIEMBRE 10 DE 2022
COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2022
META/ FECHA ACTIVIDADES % de EVIDENCIA /
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE
PRODUCTO PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE OBSERVACIONES
4. ATENCION AL CIUDADANO
Gerencia/ (1) Estrategia Se avanza en la construccion Pendiente revision y aprobacion en
411 |Actualizar la estrategia de Servicio al Ciudadano ! " rateg Marzo de 2022 | de la estrategia de de servicio 0% A ony ap n
Directores/Planeacién actualizada comité de gestién y desempefio.
al ciudadano.
(100%) A todos los s g:bceo:fll’gzz Iae:tslév"alegla Actvividad reprogramada para
4.1 Estructuraadministrativay | 4 5 | socializar la estrategia actualizada Directores/Planeacién |  funcionarios de la Octubre de 2022 m 9 Y 0% Prog P
Direccionamiento estratégico EDUR desempefio para su posterior octubre de 2022
. Actividad Programada para
413 Realizar seguimiento a la estrategia de atencion al Planeacion (1) Segumientos a la Julio de 2022 revisén en segundo 66% NA
ciudadano estrategia SOr
seguimiento del PAAC
Pagina renovada y en Pendiente actualizacion en
Mejorar la pagina web de la entidad, como herramienta (1) Pagina web funcionamineto, bajo :
M - i . = componente de transparencia y
4.2.1 |que fortalezca la comunicacion, atencién y servicio al " www.edur.gov.co Marzo de 2022 linamientos definidos por la 70% B N
Sistemas ; PGP acceso a la informacion.
ciudadano (visitantes) mejorada funcién ptiblica y acceso a la ¢ !
o Link:_https://www.edur.gov.co/
informacién.
- : Se realizaron los gjustes
(12) revisiones al Link Se realiza revision mensual mensuales durante el cuatrimesre,
£ i de PQRSDF de la o e ; y - .
Revisar y ajustar permanentemente el enlace de facil o para verificar la operabilidad y link en funcionamiento :
422 ! . pagina web Mensual verllice 66% "
acceso para la recepcion de (PQRSDF) Sistemas funcionamiento del acceso a http://promotora-
www.edur.gov.co anmien - .
revisado y ajustado formulario digital de PQRSDF ivienda.netsaia viv|
vl ienda/par/adicionar_pars.php
i Se avanza en la construccion
Apoyo Direccién del procedimiento de atencion
Construir y adoptar el Procedimiento de atencién al ini iva y @ " pr . Actividad reprogramada para el
4.2 Fortalecimiento de | jes| 422 |ciudadano EDUR Financiera adoptado Abril de 2022 a ciudadano. Pendiente de 66% mes de octubre de 2022
R e P socializacion en comité de
DI gestion y desempefio.
del de Atencién al ci ity (100%) los Pendiente aprobacion de Actividad reprogramada para el
424 ! funcionarios de la Abril de 2022 aprol 0% prog P:
Financiera EDUR procedimiento mes de octubre de 2022
Capacitaciones atencion al cliente/ciudadano y tramite de|Direccién Administrativa (100%) de los Actividad Programada para Actividad reprogramada para el
425 |PQRSDF y Financiera funcionarios de la Mayo de 2022 |revison en segundo 0% mes do Ocbre o 2095
Sistemas EDUR seguimiento del PAAC
Revisionesa SAIA 'y depuracion de|
Serevisa !a cpevabll!dad y usuarios en aplicativo saia y
funcionamiento del sistema N
426 Hacer revisiones mensuales al SAIA para asegurar la| Sistemas/ (12) Revisiones al Mensual mensualmente, se atienden 66% jornadas de capacitacion. Link
= |adecuada atencion de las PQRSDF por parte de la EDUR | Secretaria ejecutiva de sistema SAIA L o accceso al sistem:
requerimientos individuales de N
Gerencia Jy—— http://edur.netsaia.com/promotora
) vivienda/saia/
(100%)
1. Funcionarios
43,1 | Cumplir con el programa de induccién y reinduccién de la| Direccion Administrativa "0 *M PO°¢SC | Enero-Diciembre - de Re":‘tn’:m';" g"’?'i:‘;da " o Actividad reprogramada para el
" |EDUR y Financiera '@ Induccior para el mes de Septe ede © mes de Septiembre de 2022
2. Funcionarios 2022
antiguos con procesos
de reinduccién
3. Talento humano
- Link Pdiblicacién plan de bienestar:
Direccién Administratival Se da cumplimiento con las https://www.edur.gov.co/wp-
4.3.2 |Dar Cumplimiento al plan de bienestar de la EDUR ¥ Financiera Plan Eileogln:rzestar Enero-Diciembre - de acll;\:dda::isesg.;?; r::g;s eenneTI 66% contentiuploads/2022/0LPLAN:
- P p Secretaria ejecutivade | o giocutado ewmer segundo cuatrimestre INSTITUCIONAL-DE-
gerencia A primery Ze‘ o CAPACITACION-Y-BIENESTAR-
: SOCIAL-2022.pdf
(1) Auditoria de
Velar por el ct del limientc i Apoyo Direccion r;?lelgiangi:rlwm Actividad Programada para
4.41 |en el manual para la atencion de PQRSDF de los|  Administrativay ..';Aecamsmc 4 | Septiembre de 2022 | revistn en tercer seguimiento 66% N/A
ciudadanos Financiera i del PAAC
4. Normativo y procedimental Atencion &l
. Normativo y procedimental ciudadano" en el afio
Realizar seguimiento y presentar informes mensuales Se publica en informe Publicacion mensual de
442 |sobre el comportamients y gestion de Ias PORSDF| SECTEt@a elecutivade | - (12) Informes de Mensual PQRSDF en pagina web, 6% estadisticas, link:
gerencia PQRSDF en el afio seccion de transparencia y https:/iwww.edur.gov.cofinformes-
recibidas de en la EDUR 6
accesoala pars-2022/
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 41% 13




ENTIDAD

EMPRESA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO y RURAL DE RISARALDA "EDUR"

VIGENCIA

MAYO - AGOSTO

FECHA DE PUBLICACION

SEPTIEMBRE 10 DE 2022

ﬁ EDUR

COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2022
META / FECHA ACTIVIDADES %de EVIDENCIA /
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE
PRODUCTO PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE OBSERVACIONES
5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
Seccion
Transparenciay Informe de encuestas de
Realizar encuesta de percepcion y satisfaccién del cliente Accesoala ercepcion programado para
511 peroen Y Sistemas Informacion” en Junio de 2022 percepeion prog P 0% N/A
y su correspondiente andlisis Jormac revision en segundo
funcionamiento en el -
seguimiento del PAAC
Portal
www.edur.gov.co
Revision, actualizacion y
100% de los publicacion de los informes y . )
. " " . documentos requeridos en Seccion "Transparencia y Acceso a
Revisar y garantizar el funcionamiento de la seccién requisitos de ‘ " ansg Ly Acc
B 10 ¢e a Se . . ! tiempos establecidos por la la Informacién” en funcionamiento
512 |"Ti y Acceso a la Publica” en el Sistemas informacién sobre la Permanete IR o 100% 5 .
funcion puablica y normatividad en el Portal web de la entidad. Link:
Portal Web de la Entidad estructura de la .
- i vigente, decreto 0612 de 2018 www.edur.gov.co
entidad cumplidos. N
y ley de trasnparencia y
5.1 Lineamientos de acceso ala informacion.
Transparencia Activa
ink: www. .goV.
100% de los A ; Link: o edur. gov.co
L Requisitos de informacion
requisitos de sobre procedimientos,
Mantener actualizada la i sobre la estructur: informacion sobre P manuales N 3
5.1.3 |de la entidad, conforme a los requisitos de la Ley 1712 de Sistemas imie . les y 66%
o plataforma estrategica en .
2014 Art. 9 servicio y N
funci . proceso de actualizacion en
uncionamiento N
! pagina web
cumplidos.
100% de los Reqisitos de informacion
N B L sobre procedimientos, 1
Mantener actualizada la informacion sobre requisitos de
. " . . - estructura, manuales y
514 servicio y , conforme a la| Sistemas informacion sobre Permanete lataforma estrategica en 66% 3
Ley 1712 de 2014 Art. 11 contratacion, P! tegica
2 proceso de actualizacién en
cumplidos. @
pagina web
Link Pablicacion:
Requisitos de informacion https://www.edur.goy i
Mantener actualizada la informacion y vinculos de las sobre contratacion, cumplidos, s-publicas-2022]
5.2 Lineamientos de . ) Y vincl P y . | Verificacion PQRs en se bli los http: ity.secop.gov.co/Pu
N 5.2.1 |paginas con la Ct Publica, de Gerencia - 80%
Transparencia Pasiva conforme a los requisitos de la Ley 1712 de 2014 Art, 10 el SAIA proceso de contratacion en blic/Tendering/C
& 4 : pagina del SECOP | Y SECOP currentl =es
I CO&Page=login&Country=CO&Ski
nName=CCE
Se realiza verificacion y se dan
las alertas para el
Apoyo Direccion cumplimiento de los plazos
531 Verificar que las PQRs recibidas en al Entidad, sean Administrativa y Junio de 2022 legales; se realiza verificacion 100% PAQRS gestionadas a traves de
"~ |tramitadas dentro de los términos legales Financiera de todal las PQRS recibidas sistema SAIA.
en la entidad y se da tramite
bajo los tiempos y termino de
ley
) Tablas de retencion Link Pablicacion:
Apoyo Direccion documental vigentes y https://www.edur.qov.colwt
. h p: .edur.gov.co/wp-
Revisar y mantener actualizadas las tablas de retencion Administrativa y Revision tablas de aprobadas, plblicadas en
5.3.2 - 04/02/2022 100% Cta-No-6
documental conforme a la ley 594 Financiera retencion documental pagina web de la entidad,
: ) Aprobaci%C3%B3n-TRD-consejo-
. seccion de transparencia y Dpatl-de-Archivos. pdf
5.3 Elaboracién los Instrumentos acceso a la informacion. Dpatl-de-Archivos.pdf
de Gestion de la Informacién
programa de gestion R -
Apoyo Direccion documental de la entidad .Lmk Publicacion:
. . Mayo 2022 . https://www.edur.gov.co/wp-
533 Realizar la publicacion del programa de gestion y . 2022 vigente plblicado en pagina 100% 120/ rama
3. " : - ogi
documental en la pagina web de la EDUR Financiera Diciembre 2022 ;fsnie::nr;gadéﬁsce:sc’;é: I: de-gesti%C3%B3n-documental-
parenciay PVR.pdf
Se realiza revision del indice
Documento indice tematico tematico y esquema de
Apoyo Direccién Mayo 2022 de informacion clasificada y publicacion. Link de publicacion:
i 4 Jalizaci a y -
p: .edur.gov.co/wp
53,4 |Revisar y actualizar cuatrimestraimente el indice tematico) y Septiombre 2022 revisado y 6% hittps://www.edur.qov.co/w;

de informacion clasificada y reservada Financiera ones

Diciembre 2022

en pagina web de la entidad,
seccion transparenciay
acceso ala informacion.

content/uploads/2021/05/INDICE-
DE-INFORMACION-
CLASIFICADA-
RESERVADA pdf




ENTIDAD EMPRESA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO y RURAL DE RISARALDA "EDUR"
VIGENCIA MAYO - AGOSTO @
FECHA DE PUBLICACION SEPTIEMBRE 10 DE 2022 ' E,D l:_J_‘R
COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2022
META/ FECHA ACTIVIDADES %de EVIDENCIA /
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE
PRODUCTO PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE OBSERVACIONES
Documento esquema Se realiza revision del esquema de
P, sd o publicacion. Link de publicacion:
" puiblicacion de la informacion N
Revisar y actualizar cada cuatrimestre el cuadro de Directores/ Revisiones/actualizaci | . M#°2022 | evisado y piibiicado en pagina https:/huw.edur gov. comp-
541 Y X e Comunicaciones/ Septiembre 2022 ¥ public pag 66% content/uploads/2021/05/INDICE-
esquema de publicacion de informacién de la EDUR si ones P web de la entidad, seccién
5 " N istemas Diciembre 2022 N DE-INFORMACION-
5.4 Criterio diferencial de transparencia y acceso ala
ibilidad informacion CLASIFICADA-Y.
GCCES DCe g RESERVADA. pdf
Actividad Actividad Programada para
Actualizacién del contenido y formato en la pagina web de Gerencia/ Médulo nifios reprogramada parael | ~C' ap:
5.4.2 - - o " revison en tercer seguimiento 0% N/A
la entidad, en el médulo nifios Comunicaciones actualizado mes de septiembre
del PAAC
de 2022
Crear un video institucional con testimonios de evidencia y o .
Pieza audiovisual con Actividad Programada para
de lo que se ha hecho frente al Plan de Desarrollo, L N y o S
55.1 . i a Comunicaciones | interprete de lenguaje | Septiembre de 2022 | revison en tercer seguimiento 0% N/A
agregandole un interprete de lenguaje de sefias para las °
de sefias en las del PAAC
Dersonas no oventes.
Se piiblica en informe Publicacién mensual de
552 Publicar en la pagina web de la EDUR una de Gerencia/ Publicacion Mensual PQRSDF en pagina web, 66% estadisticas, link:
€ I mensual de las PQRs recibidas y tramitadas Sistemas estadisticas secci6n de transparencia y ° https://www.edur.gov.cofinformes-
acceso a la informacion. pars-2022/
5.5 Monitoreo del Acceso ala
Informacién Pablica Se publica en informe Publicacién mensual de
Publicar en el portal web de la EDUR, las PQRs que Secretaria de Gerencia/ Publicacion PQRSDF en pagina web, estadisticas, link:
553 |fueron trasladadas a otra entidad por ser de su Mensual s 66% §
N Sistemas estadisticas secci6n de transparencia y https://www.edur.gov.cofinformes-
competencia. ;"
acceso a la informacion. pars-2022/
Se publica en informe Publicacion mensual de
554 Publicar una estadistica mensual sobre los tiempos de| Secretaria de Gerencia/ Publicacion Mensual PQRSDF en pagina web, 66% estadisticas, link:
""" |respuesta de las PQRs recibidas Sistemas estadisticas seccion de transparencia y https://www.edur.gov.ce formes-
acceso a la informacion. pars-2022/
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 67% 14
TOTAL PROMEDIO COMPONENTES / TOTAL NUMERO DE ACTIVIDADES 64,7% 47
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