ENTIDAD

EMPRESA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO y RURAL DE RISARALDA "EDUR"

VIGENCIA

MAYO - AGOSTO

FECHA DE PUBLICACION

SEPTIEMBRE 10 DE 2024

=
v EREE

COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2024
FECHA ACTIVIDADES % de
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE | META/PRODUCTO EVIDENCIA / OBSERVACIONES
f PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE f
1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
Politica de Administracién
Actualizar y socializar la politica de Administracién de P\angaclor{/Apoyo del riesgo publicada y Actividad pendiente de acuerdo Actividad prugramada para sept@mbre
111 Riesqos de la EDUR Direccién socializada a todos los 30/09/2024 a programacion PAAC 0% de 2024 para realizar la articulacion con
1.1 Politica de Administracién de 9 Administrativa funcionarios y contratistas prog el plan estrategico 2024-2027
Riesgos de Corrupcion de la EDUR
. o - " " Actividad programada para septiembre
112 Verlf!cfa\r e\ cur_npllmlento de las politica de Control Interno Informe de mapa de Actividad pendlen_tle de acuerdo 0% de 2024 para realizar la articulacion con
administracion de riesgo riesgos de corrupcién 30/10/2024 a programacion PAAC N
el plan estrategico 2024-2027
Documento analisis a los Se realiz6 el seguimiento de chrome-
i . . N segumientos al mapa de mapa de riesgos alos procesos extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefind
121 R;czo:ljzlgij :I(iez%::imo'lsrggls;elmmzzpzi de riesgos 2023, (Is_gz:lisiad/ePT;Ce?gga riesgos 2023, previo a la Seggur;itéa d?gg;rf de por parte del area de control 50% mkaj/https:/iwww.edur.gov.co/wp-
P! construccion del plan ! interno, debidamente publicada content/uploads/2024/01/Matriz-Mapa-de
2024 en la pagina web de la entidad Riesgos-de-Corrupcion-2024.pdf
1.2 Construccién del Mapa de
Riesgos de Corrupcién Se socializa mapa de riesgos
de corrupcion en comité de Link publicacion mapa de riesgos en
Lideres de procesos/ gestion y desempefio No 01 de pagina web de la entidad
1.2.2 |Actualizar el mapa de riesgos de corrupcion 2024 s " Mapa de riesgos 2024 2024/01/30 2024 y se publica en pagina 100% . L
Gerencia / Planeacion y https://www.edur.gov.co/seguimiento-
web de la entidad de acuerdo a
: . ) paac-2024/
los lineamientos de la funcion
publica.
Plan anticorrupcién socializado
Publicar en la pagina web de la entidad thz:gg:c;rgsgf;aﬁg? es{\gﬁmzzggninec;?xz gi de Link publicacion mapa de riesgos en
(www.edur.gov.co) el Plan Anticorrupcién y de Atencion : " - 9 y desemp! N pagina web de la entidad
13.1 " 3 Gerencia / Planeacion | PAAC publicado en la 2024/01/30 2024 y pablicado en pagina 100% . -
al Ciudadano, asi como la Matriz de Riesgo de £ " N https://www.edur.gov.co/seguimiento-
i . N 8 pagina web de la entidad web de la entidad de acuerdo a
corrupcién correspondiente a la vigencia 2024 - " - paac-2024/
WWW.PVF.goV.co los lineamientos de la funcién
Ublica.
1.3 Consultay divulgacién P
" - " Link publicacion mapa de riesgos en
Socilaizar a todos los funcionarios el plan anticorrucién Plane?C'on./Apoyo Plany mapa de riesgos Plar,] socializado a traves de pagina web de la entidad
132 - A Direccion de corrupcion socializado Febrero de 2024 pagina web y medios de 50% . L
y mapa de riesgos de corrupcion 2023 o . N N IR https://www.edur.gov.co/seguimiento-
Administrativa atodos los funcionarios comunicacion institucionales
paac-2024/
Realizar seguimiento y evaluacion al mapa de riesgos' 'tﬁf)eguzggi Seman:
141 de corrupcién de la EDUR para evaluar la gestion del Control Interno Seguimientos y J Segunda semana “|Actividad pendiente de acuerdo 0% Seguimiento programado para segunda
“" |riesgo, la efectividad de los controles establecidos y el evaluaciones gdiciembre a programacion PAAC ° semana de junio
cumplimiento de las acciones definidas en dicho mapa del 2024
1.4 Monitoreo o revision 1. Reunion
Socializar y revisar en reuniones del Comité Asesor de Revisiones/ se Qinsi:nlt% en
142 Gerencia, los resultados de los monitoreos periédicos Control Interno socializaciones con el a gsto de 2024 Actividad pendiente de acuerdo 33% Se realizé reunion de seguimiento PAAC
“~% |del mapa de riesgos de corrupcién de la EDUR, Planeacion Comité Asesor de seg unda semané a programacién PAAC ° en el mes de agosto 20 de 2024
realizados por la oficina de Control Interno Gerencia >eq
diciembre del 2024
. . . . Se realizo el primer y segundo
Reallzglr seguimiento y}evaluacmn‘ (;uatnmestral ala Seguimiento y Mayo 2024 Revison primer seguimiento seguimiento del PAAC Publicado en
el ciccucién de las actvidades definidas en el Plan Control Interno evaluaciones en el afio Septiembre 2024 del PAAC 66% agina web seccion transparencia
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano - PAAC Enero 2025 pag . par y
acceso a la informacion
1.5 Seguimiento
Socializar con el Comité de Gerencia, los resultados del PR o .
s . - 3 Revisiones/socializacione Mayo 2024 o . . Se socializa y revisan componentes
seguimiento al cumplimiento de las orientaciones Y| Control Interno . Revison primer seguimiento del
152 " . ” " s con el Comité Asesor Septiembre 2024 66% PAAC y mapa de riesgos en comité de
obligaciones derivadas del Plan Anticorrupcién y de Planeacion PAAC
Atencion al Ciudadano. de Gerencia Enero 2025 control interno
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 47% 10




ENTIDAD EMPRESA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO y RURAL DE RISARALDA "EDUR"
VIGENCIA MAYO - AGOSTO
FECHA DE PUBLICACION SEPTIEMBRE 10 DE 2024 ' E_,’?_L‘
COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2024
FECHA ACTIVIDADES % de
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE | META/PRODUCTO EVIDENCIA / OBSERVACIONES
f PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE f
2. RACIONALIZACION DE TRAMITES
1 Tramite armonizado
. i (Solicitud subsidios de
. P - Apoyo Direcciéon -
Armonizar los tramites que actualmente realizan los: o " Vivienda . .
: N Administrativa y : . Tercera semana de Tramites armonizados en https://www.edur.gov.co/tramites-y-servicios-
2.1.1 |ciudadanos con la entidad con los que aparecen : Nueva/Mejoramiento) 33%
- Financiera/ o septiembre/2024 plataforma SUIT suit-gov-co/
publicados en la plataforma SUIT Si 2 campos modificados en
2.1 Optimizacién de los procesos istemas el tramite publicado en el
y procedimientos interno
- L . . R, . Mayo 2024 . L Primer seguimiento del PAAC Publicado
212 ;{:ﬁ;&;zt;:gulmlemo a la estrategia de racionalizacion Control Interno Exg\es de seguimiento Septiembre 2024 Actividad sp?:é:mmmo del 66% en pagina web seccion transparencia y
Enero 2025 acceso a la informacion
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 50% 2
3. RENDICION DE CUENTAS
Se publica en pagina principal
. . . de pagina web de la Boletines informativos y videdos de
Publicar comunicados o boletines de prensa sobre o 1y N I, N .
: - Direccion Técnica/ . Gobernacién, comunicados de difusion puiblicados en canales digitales
8.1.1 |avance de obras ejecutadas por la EDUR en la pagina L Boletines/Comunicados Mensual . 66% N -
web Comunicaciones prensa con los principales https://www.edur.gov.co/category/noticias/
logros de la entidad en la 2024/
presente vigencia
(4) Realizar notas y
entrevistas al gerente de Notas audiovisuales pablicadas link de publicacion:
- o . laEDUR y a los s public https://www.risaralda.gov.co/publicacione
Realizar notas audiovisuales, donde se destaquen las' Gerencia/ o . a traves del canal institucional N .
312 . P N o beneficiarios en video, Trimestral o 66% s/159795/con-tecnologias-sostenibles-la-
gestiones més importantes durante cada trimestre Comunicaciones . N de la Gobernacion de . -
donde se evidencie la Risaralda gobernacion-de-risaralda-pretende-
ejecucion de las obras renovar-las-cocinas-campesinas/
que realiza la entidad.
3.1 Informacién de calidad y en
lenguaje comprensible "
Informe de gestién presentado ante la
asamblea departamental presentado el
- - - Gerencia/ - . . . 18 de junio de 2024 chrome-
313 Reayzar un \nforme”escnto de rendicién de cuentas en Comunicaciones/ (1) Informe de rendicién _Segunda quincena de|Actividad pendlen}? de acuerdo 100% extension:/fefaidnbmnnnibpcajpeglclefind
el afio, sobre la gestién de la EDUR L de cuentas de la EDUR |julio de 2024 a programacion PAAC . N
Planeacién mkaj/https:/iwww.edur.gov.co/wp-
content/uploads/2024/09/INFORME-
CONTROL-POLITICO-2024.pdf
(1) Exposicién o rendicion Informe de control politico socializado
dg cuentas de la ante la asamblea departamental en
Exposicién o rendicion de cuentas de la Gerencia ante Gerencia ante la Informe rendido v socializado sesion realizada en el Municipio de la
3.1.4 |la Honorable Asamblea Departamental y la Comunidad Gerencia Junio-Julio de 2024 Y 100% Virginia
N Honorable Asamblea en Asamblea Departamental .
asistente. Departamental y la https://www.edur.gov.co/asamblea-
Compunidad asisu)a/nte departamental-de-risaralda-llego-en-
: sesion-descentralizada-hasta-la-virginia/
Generar espacios cibernéticos a través de la red social Notas audiovisuales piiblicadas
N . Direccion Técnica/ |12 iinteraccién semanal a a traves del canal institucional https://www.facebook.com/share/p/qNFinabCg
3.2.1 |Facebook, para el contacto continuo con usuarios vy L . Mensual - 66% -
. K N Comunicaciones través de facebook de la  Gobernaciéon  de SFren1C/?mibextid=WC7FNe
seguidores interesados en los proyectos de la entidad. N
Risaralda
3.2 Dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones s liz6 fiamiento | 6
Trémite del 100% de Acompafiamiento 100 dias de d:|:)esa1|(118 :;"S'“d’;agznmd'i?o‘r’] Zeacizsm'gg
P Gerencia/ inquietudes de la . - Gestion Departamento de A
Realizar Acompafamiento al Gobernador de Risaralda . Noviembre-Diciembre de la adminstraciéon Departamental
322 o " . Direccion Técnica/  |comunidad direccionadas Risaralda y se adelantan 66% ; "
en la Rendicién de Cuentas a la ciudadania, de 2024 o realizada el 08 de abril de 2024
Planeacion a temas manejados por la acompafiamiento a los y
Empresa municipios https://www.facebook.com/share/V/8AKV
presa. P mAAXW 1dob9bv/?mibextid=wljjTx



https://www.edur.gov.co/tramites-y-servicios- suit-gov-co/
https://www.edur.gov.co/tramites-y-servicios- suit-gov-co/
https://www.facebook.com/share/p/qNFjnabCgSFren1C/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/p/qNFjnabCgSFren1C/?mibextid=WC7FNe
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SUBCOMPONENTE
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Realizar ejercicios de motivaciéon para interiorizar la Actividad sensibilizacién
3.3 Incentivos para motivar la L s P Gerencia/ rendicion de cuentas a " Actividad pendiente de acuerdo Actividad programada para el mes de
Py 3.3.1 |cultura de rendicion en los servidores publicos vy N . Septiembre de 2024 - 0% >
cultura de la rendicion de cuentas ciudadanos Directores funcionarios y personal a programacién PAAC Septiembre de 2024
contratista de la entidad




ENTIDAD EMPRESA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO y RURAL DE RISARALDA "EDUR"
VIGENCIA MAYO - AGOSTO @
- 1
FECHA DE PUBLICACION SEPTIEMBRE 10 DE 2024 ' E D ‘:R
COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2024
FECHA ACTIVIDADES % de
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADA! RESPONSABLE | META /PRODUCT EVIDENCIA / OBSERVACIONE:
© BIAREE S Srent VARCEIUET® PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE CRICES CleIN=s
o En las audiencias publicas de rendicién de cuentas que Gerencia/ (100%) L Inquietu(jeﬁ Rendicién de cuentas de la
3.4 Evaluaciony i 5 e comunida en la rendicién . - " " . 2
h - L programe la Gobernacion, se dard respuesta a las| Direccion Técnica/ Noviembre-Diciembre | Actividad pendiente de acuerdo adminstracion Departamental programa
retroalimentacién a la gestién 341 - : . " de cuentas 2. Encuesta i 0% H -
institucional inquietudes de la ciudadania sobre el proceso de Planeacion/ de percepcion yio de 2024 a programacion PAAC en el mes de noviembre - diciembre de
stiicions rendicion Comunicaciones percepeion ¥ 2024
satisfaccion del
ciudadano aplicada
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 58% 8
4. ATENCION AL CIUDADANO
. ” Documento borrador de la estrategia de
Gerencia/ Se avanz6 en la construccion servicio al ciudadano pendiente de
4.1.1 |Actualizar la estrategia de Servicio al Ciudadano .. | (1) Estrategia actualizada Marzo de 2024 de la estrategia de de servicio 50% o . . p .
Directores/Planeacion al ciudadano socializacién en comité de gestion y
. desempefio
4.1 Estructura administrativay 100%) A todos | Actividad di d d
Direccionamiento estratégico 4.1.2 |Socializar la estrategia actualizada Directores/Planeacion (100%) A todos los Septiembre de 2024 ctividad pendiente de acuerdo 0% N/A
funcionarios de la EDUR a programacién PAAC
" . . ” . Actividad Programada para
413 R’_eahzar seguimiento a la estrategia de atencion al Planeacion (1) Segumlen'_tos ala Septiembre de 2024 revisén en segundo 0% N/A
ciudadano estrategia o
seguimiento del PAAC
Mejorar la pagina web de la entidad, como herramienta’ (1) Pagina web PAgina web www.edur.gov.co Se viene avanzando en la actualizacion y
4.2.1 |que fortalezca la comunicacion, atencién y servicio al Sistemas www.edur.gov.co Junio de 2024 9 me'ora&a -gov. 66% cargue de informacion en la pagina web
ciudadano (visitantes) mejorada g de la EDUR https://www.edur.gov.co
(12) revisiones al Link de Se realiza revision mensual Se realizaron los ajustes mgnsuales
. . o o i " durante el cuatrimestre, link en
422 Revisar y ajustar permanentemente el enlace de facil PQRSDF de la pagina Mensual para verificar la operabilidad y 66% funcionamiento -
=% |acceso para la recepcion de (PQRSDF) Sistemas web www.edur.gov.co funcionamiento del acceso a ° y

revisado y ajustado

formulario digital de PQRSDF

https://www.edur.gov.co/peticiones-
aueias-reclamos-o-denuncias/




ENTIDAD
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VIGENCIA MAYO - AGOSTO
FECHA DE PUBLICACION SEPTIEMBRE 10 DE 2024
COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2024
FECHA ACTIVIDADES % de
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE | META/PRODUCTO EVIDENCIA / OBSERVACIONES
PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE
Apoyo Direccién Se avanzé en la construccion Documento borrador de la estrategia de
Construir y adopatar el Procedimiento de atencion al Administrativa y (1) Procedimiento " N L servicio al ciudadano pendiente de
423 | N N Abril de 2024 de la estrategia de de servicio 50% o A L .
ciudadano EDUR Financiera adoptado . socializacién en comité de gestion y
al ciudadano. -
. desempefio
42 Fortalecimiento Fl'e los Socializacién del procedimiento de Atencién al Poyo Direccion
canales de atencion " p Administrativa y (100%) los funcionarios " Actividad pendiente de acuerdo
4.2.4 |ciudadano : N Septiembre de 2024 e 0% N/A
Financiera de la EDUR a programacion PAAC
Capacitaciones atencién al cliente/ciudadano y tramite Direccion
Administrativa y (100%) de los . Actividad reprogramada para o
E2ul| e PQRSDF Financiera funcionarios de la EDUR Septiembre de 2024 septiembre de 2024. 0% NA
Sistemas
L Se revisa I_a operabll}dad Y Revisiones a SAIA'y depuracion de
Hacer revisiones mensuales al SAIA para asegurar la . . . funcionamiento del sistema N P B
- Sistemas/ (12) Revisiones al sistema " usuarios en aplicativo saia, correos
4.2.6 |adecuada atencion de las PQRSDF por parte de la o . Permanete mensualmente, se atienden 66% N . N
Secretaria ejecutiva de SAIA A . electronicos de los usuarios de la entidad
EDUR N requerimientos individuales de N
Gerencia . de la entidad
usuarios.
9
.(100./0) Se realiza induccion a traves a de
Direccion 1. Funcionarios nuevos lataforma digital (intranet) sobre MIPG
Cumplir con el programa de induccién y reinduccién de - N con proceso de induccién |Enero-Diciembre  de Actividad pendiente de P 9 L y
431 ) Administrativa y . N N A 66% SGSST y capacitacion SAIA
a EDUR " . 2. Funcionarios antiguos 2024 programacion. y s "
Financiera https://www.intranet.edur.gov.co/capacita
con procesos de N
" cion/
reinduccion
3. Talento humano
Link Puiblicacién plan de
. " bienestar:chrome-
Direccion . A ) " . .
Administrativa y Se da cumplimiento con las extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefind
432 Dar cumplimiento al plan de bienestar social de la Financiera (100%) Plan de bienestar |Enero-Diciembre de| actividades programadas en el 66% mkaj/https://www.edur.gov.co/wp-
% |EDUR Secretaria ejecutiva de social ejecutado 2024 plan de bienestar social en el ° content/uploads/2024/01/PLAN-DE-
ererl1cia primer cuatrimestre del afio. BIENESTAR-SOCIAL-Y-
9 CAPACITACION-RESOLUCION-012-DE/|
2024.pdf




ENTIDAD EMPRESA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO y RURAL DE RISARALDA "EDUR"
VIGENCIA MAYO - AGOSTO
FECHA DE PUBLICACION SEPTIEMBRE 10 DE 2024
COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2024
FECHA ACTIVIDADES % de
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE | META/PRODUCTO EVIDENCIA / OBSERVACIONES
f PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE 4
.. - " " (1) Auditoria de calidad al Se avanza en el proceso de
velar por el = cumpimiento ~ del procedimientos Apoyo Direccion rocedimiento Revision procesos actualizacion de los manuales de
4.4.1 |establecido en el manual para la atencion de PQRSDF Administrativa y " p .. | Septiembre de 2024 >VISIon b Yy 33% .
de los ciudadanos Financiera Mecanismo de Atencién procedimientos de la entidad procesos y procedimientos y fomatos de
" N al ciudadano” en el afio calidad
4. Normativo y procedimental
Realizar seguimiento y presentar informes mensuales Secretaria ejecutiva de (12) Informes de Péaggbl!m:] er;";:gc'v:b Publicacién mensual de estadisticas,
4.4.2 |sobre el comportamiento y gestion de las PQRSDF de Jec = Mensual ) pag o 66% link: https:/mww.edur.gov.cofinformes-
| gerencia PQRSDF en el afio seccion de transparencia y
a EDUR s i pqrs-2024/
acceso a la informacion.
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 41% 13
5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
Secci6n "Transparencia y Encuestas de satisfaccion y
Realizar encuesta de percepcién y satisfaccion del . Acceso a la Informacion” atencion al mudad_a_r]o hitps://docs google.com)forms/d/e/1FAIDOLSe)
511 N " A Sistemas . . Junio de 2024 programado para revision en 66% MKA4g3YB20bXgn4ZdTz4mCK4jQ5wk-
cliente y su correspondiente analisis en funcionamiento en el o
Portal www.edur.gov.co segundo seguimiento del SUb4PjGurUJ2eHwSw/viewform
: e PAAC
Revision, actualizacion y
publicacion de los informes y
Revisar arantizar el funcionamiento de la seccion 100% de los requisitos de documentos requeridos en Seccion "Transparencia y Acceso a la
" Y9 ) L P . informacion sobre la tiempos establecidos por la Informacion” en funcionamiento en el
5.1.2 |"Transparencia y Acceso a la Informacion Publica" en el Sistemas ! Permanete IR o 80% N o
Portal Web de la Entidad estructura de la entidad funcién publica y normatividad Portal web de la entidad. Link:
cumplidos. vigente, decreto 0612 de 2018 www.edur.gov.co
y ley de trasnparencia y acceso
5.1 Lineamientos de a la informacion.
Transparencia Activa
100% de los requisitos de Rzggszoiiéﬁ?{en;gén hnps://www.inlranLeTZ;:Iur.gov.colmapa»
Mantener actualizada la informacion sobre la estructura informacion sobre P N de-procesos-edur-2/
estructura, manuales y Ce-procesos-edur-2/
5.1.3 |de la entidad, conforme a los requisitos de la Ley 1712 Sistemas procedimientos, servicio y Permanete Jataforma éstrate ica en 100%
de 2014 Art. 9 funcionamiento P i gica
cumplidos. proceso de actualizacion en
. pagina web
. B Link:
Rquwswtos de l;qfo}rmacnon https:/www.intranet.edur.gov.co/mapa-
Mantener  actualizada la informacion  sobre 100% de los requisitos de ;;r;itzigcin;\rzfanli& de-procesos-edur-2/
5.1.4 |procedimientos, servicio y funcionamiento, conforme a Sistemas informacién sobre Permanete " y 100%

la Ley 1712 de 2014 Art. 11

contratacion, cumplidos.

plataforma estrategica en
proceso de actualizacién en
pagina web



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeJMK4g3YB2ObXgn4ZdTz4mCK4jQ5wk-SUb4PjGurUJ2eHw5w/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeJMK4g3YB2ObXgn4ZdTz4mCK4jQ5wk-SUb4PjGurUJ2eHw5w/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeJMK4g3YB2ObXgn4ZdTz4mCK4jQ5wk-SUb4PjGurUJ2eHw5w/viewform
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VIGENCIA MAYO - AGOSTO
FECHA DE PUBLICACION SEPTIEMBRE 10 DE 2024
COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2024
FECHA ACTIVIDADES % de
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE | META/PRODUCTO EVIDENCIA / OBSERVACIONES
PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE
Requisitos de informacion
5.2 Lineamientos de Mantener actualizada la informacion y vinculos de las' Verificacion proceso de sobre contratacion, cumplidos, hittps://www.edur.gov.co/contratacion
T y ia Pasi 5.2.1 |péaginas relacionadas con la Contratacién Publica,|Secretaria de Gerencia cuntratzcién Permanete se encuentran publicados los 100% = '2024505;) i
ransparencia Fasiva conforme a los requisitos de la Ley 1712 de 2014 Art. 10 proceso de contratacién en
pagina del SECOP I
Se realiza verificacion y se dan
. . las alertas para el
. o . Apoyg _Dlre;clon . cumplimiento de los plazos " :
Verificar que las PQRs recibidas en al Entidad, sean Administrativa y Verificacion PQRs en el . N O PAQRS gestionadas a traves de sistema
531 . P N N Junio de 2024 legales; se realiza verificacion 100%
tramitadas dentro de los términos legales Financiera SAIA L SAIA.
de todal las PQRS recibidas en
la entidad y se da tramite bajo
los tiempos y termino de ley
Tablas de retencion . . -
" " - Link Publicacion:
Apoyo Direccion documental vigentes y .
. " " o " . e https://www.edur.gov.cowp-
Revisar y mantener actualizadas las tablas de retencion Administrativa y Revision tablas de aprobadas, publicadas en
532 N N " Semestral - 100% content/uploads/2020/09/Acta-No-6-
documental conforme a la ley 594 Financiera retencién documental pagina web de la entidad, " -
P : Aprobaci%C3%B3n-TRD-consejo-Dpatl-
o seccion de transparencia y "
5.3 Elaboraci6n los Instrumentos acceso a la informacion. de-Archivos.pdf
de Gestion de la Informacién



https://www.edur.gov.co/contratacion-2024/secop II
https://www.edur.gov.co/contratacion-2024/secop II

ENTIDAD EMPRESA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO y RURAL DE RISARALDA "EDUR"
VIGENCIA MAYO - AGOSTO
FECHA DE PUBLICACION SEPTIEMBRE 10 DE 2024
COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2024
FECHA ACTIVIDADES % de
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE | META/PRODUCTO EVIDENCIA / OBSERVACIONES
PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE
Programa de gestion
Apoyo Direccion Mayo 2024 documental de la entidad Link Publicacion:
Realizar la publicacién del programa de gestion Administrativa y . ” lay vigente publicado en pagina https://www.edur.gov.co/wp-
G - N N Publicacion Septiembre 2024 N 9 100%
documental en la pagina web de la EDUR Financiera Diciembre 2024 web de la entidad, seccion de content/uploads/2020/09/Programa-de-
transparencia y acceso a la gesti%C3%B3n-documental-PVR.pdf
informacion
P, At Se realiza revisién del indice tematico y
Documento indice tematico de e
" i : " o esquema de publicacién. Link de
Apoyo Direccion informacion clasificada y P
. " : P P " . A Mayo 2024 . P publicacién:
Revisar y actualizar cuatrimestralmente el indice Administrativa y Revisiones/actualizacione . reservada revisado y publicado 3
a2 tematico de informacion clasificada y reservada Financiera s Septiembre 2024 en pagina web de la entidad 100% Dl thssesred L gowonp:
Y Diciembre 2024 | 0 PEgE e O O ececo content/uploads/2021/05/INDICE-DE-
ey INFORMACION-CLASIFICADA-Y-
ala informacion. RESERVADA.pdf
Documento esquema Se realiza revision del esquema de
puiblicacién de la informacion publicacion. Link de publicacion:
. " . Directores/ - R . o N 3
541 Revisar y actualizar cada cuatrimestre el cuadro de Comunicaciones/ Revisiones/actualizacione Junio de 2024 revisado y publicado en pagina 100% https:/fwww.edur.gov.co/wp-
“"" |esquema de publicacion de informacion de la EDUR Sistemas s web de la entidad, seccion ° content/uploads/2021/05/INDICE-DE-
5.4 Criterio diferencial de transparencia y acceso a la INFORMACION-CLASIFICADA-Y-
accesibilidad informacion. RESERVADA.pdf
i . P . Se actualiza en pagina web el Se habilita link en pagina web para
54.2 Amuahzacmn del Com,en'do Yfmmato en la pagina web Ger.enm.a/ Médulo nifios actualizado Junio de 2024 modulo seccién nifio y se 80% modulo nifios:
de la entidad, en el médulo nifios Comunicaciones . L : .
incorporan sitios de interes. https://www.edur.gov.co/ninos/
Crear un video institucional con testimonios de evidencia - i .
Pieza audiovisual con Actividad Programada para - N
de lo que se ha hecho frente al Plan de Desarrollo, o . . . C Videos realizados a los hogares
[SEONIE B . < Comunicaciones interprete de lenguaje de Mensual revison en tercer seguimiento 0% R
agregandole un interprete de lenguaje de sefias para - beneficiarios
sefias del PAAC
las personas no oventes.
Secretaria de Se publica en informe Publicacién mensual de estadisticas,
552 Publicar en la pagina we_b vde la EDU_R una estadistica’ Gerencia/ Publicacion estadisticas Mensual PQRSDF en pagina we_b, 66% ] link: )
mensual de las PQRs recibidas y tramitadas Sistemas seccion de transparencia y https://iwww.edur.gov.cofinformes-pqrs-
acceso a la informacion. 2024/

5.5 Monitoreo del Acceso a la




ENTIDAD

EMPRESA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO y RURAL DE RISARALDA "EDUR"

VIGENCIA

MAYO - AGOSTO

FECHA DE PUBLICACION

SEPTIEMBRE 10 DE 2024

COMPONENTES EVALUACION CINCO COMPONENTES
SEGUIMIENTO 02 DE 2024
FECHA ACTIVIDADES % de
BCOMPONENTE
SUBCOMPO ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLE | META/PRODUCTO PROGRAMADA CUMPLIDAS AVANCE EVIDENCIA / OBSERVACIONES
Informacion Publica L . o L
Publicar en el portal web de la EDUR, las PQRs que Secretaria de psagng“ca en |r_1formeb Publicacion menlgusl de estadisticas,
5.5.3 [fueron trasladadas a otra entidad por ser de su Gerencia/ Publicacién estadisticas Mensual Q ) €N pagina wew, 66% 3 ne
N - seccion de transparencia y https://www.edur.gov.co/informes-pqrs-
competencia. Sistemas - -
acceso a la informacion.
Secretaria de Se publica en informe Publicacién mensual de estadisticas,
Publicar una estadistica mensual sobre los tiempos de . A, . PQRSDF en pagina web, link:
554 o Gerencia/ Publicacién estadisticas Mensual . N 66% . .
respuesta de las PQRs recibidas Si seccion de transparencia y https://www.edur.gov.cofinformes-pgrs-
istemas o o
acceso a la informacion. 2024/
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 82% 15
TOTAL PROMEDIO COMPONENTES / TOTAL NUMERO DE ACTIVIDADES 55,3% 48

SEGUIMIENTO DE LA ESTRATEGIA

JHON MARIO RAMIREZ LOPEZ - Jefe Control Interno EDUR































