EMPRESA TERRITORIAL DE DESARROLLO RURAL Y URBANO DE RISARALDA "EDUR"

Vigencia: 2025
Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion
Componente 2: Racionalizacion de Tramites
Componentes Componente 3: Rendicion de Cuentas
Componente 4: Servicio al Ciudadano . E«Eetogamnuo
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacién Urbano y Rural de Risaralda
1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
Subcomponente Actividades Meta Producto Indicador (o registro) Responsable Fecha programada
. - . - " Politica de Administracion del riesgo P PP ” . -
Actualizar y socializar la politica de Administraciéon de X . Actualizacién y socializacién de la Planeacién/ Direccion
1141 |, 1 publicada y socializada a todos los " s ) . L . 30/06/25
Riesgos de la EDUR . : N politica de administracion de riesgos Administrativa
funcionarios y contratistas de la EDUR
1.1 Politica de Administracion de Mapa de Ri d i0 Lid d /
8 N . Qg . 2 pa de Riesgos de corrupcion laeres de procesos;
Riesgos 1.1.2 |Actualizar el mapa de riesgos de corrupcién 2025 1 Mapa de riesgos de corrupcién 2025 actualizado y publicado Gerencia / Planeacion 31/01/25
1.1.3 |Elaborar el mapa de riesgos de gestion 2025 1 Mapa de riesgos de gestion 2025 Mapa de Riesgos de gestion Lideres de procesos/ 31/03/25
elaborado Gerencia / Planeacion
::\;:J\:J/:/Ivczgur GZV c;l el ‘I):Ilgrl?inti(‘:n:)er:.lpcidoi Ise A?:r?:igg Plan Anticorrupcién y de Atencién al
1.21 N 9oV . ! Y . 1 Ciudadano - PAAC publicado en la pagina PAAC publicado Planeacion 31/01/25
al Ciudadano, asi como la Matriz de Riesgo de )
L . . . web de la entidad www.edur.gov.co
corrupcion correspondiente a la vigencia 2025
1.2 Consulta y divulgacion Socializar a todos los funcionarios y colaboradores de la Plan y mapas de riesgos de corrupcién y Numero de funcionarios a " . "
. . i o e g N . - . . . Planeacion/ Direccién
1.2.2 |entidad el PAAC y los mapas de riesgos de corrupcion y| 100% | gestion socializado a todos los funcionarios y | socializados/Numero de funcionarios o N " . 30/04/25
. 9, o Administrativa y Financiera
mapa de riesgos de gestion 2025 colaboradores socializar
123 Publicar en la pagina vyeb de la 3 entidad 1 Ma'pg de Riesgos de (_Bestlon publicado en la Mapa de Rlesgos de Gestion Planeacion 31/03/25
(www.edur.gov.co) el Mapa de Riesgos de Gestion pagina web de la entidad www.edur.gov.co Publicado
Realizar seguimiento y evaluaciéon al mapa de riesgos o .
> ) No. de seguimientos y evaluaciones
de corrupcion de la EDUR para evaluar la gestion del X L. R -
131 | - N 1 Informe de mapa de riesgos de corrupcion realizadas / No. de seguimientos y Control Interno Semestral
riesgo, la efectividad de los controles establecidos y el .
o . . N evaluaciones programadas
cumplimiento de las acciones definidas en dicho mapa
Realizar seguimiento y evaluacion al mapa de riesgo de No. de seguimientos y evaluaciones
1.3.2 tion 9 y P 9 1 Informe de mapa de riesgos de gestién realizadas / No. de seguimientos y Control Interno Semestral
gestio evaluaciones programadas
Socializar el personal directivo de la entidad, los No.d alizaciones realizad 0 1. Primera semana de
resultados de los monitoreos periédicos del mapa de Revisiones/socializaciones con el Comité o-ce so_c'a aclones reafizacas e Control Interno Julio 2025. 2.
13.3 | " . 2 : Comité de Gerencia / No. de i
riesgos de corrupcion de la EDUR y mapa de riesgos de Asesor de Gerencia socializaciones programadas Planeacion segunda semana
gestion, realizados por la oficina de Control Interno prog diciembre del 2025
1.3 Monitoreo y seguimiento
Realizar seguimiento y evaluaciéon cuatrimestral a la No. de seguimientos y evaluaciones Mayo 2024
1.3.4 |ejecucion de las actividades definidas en el Plan| 3 Seguimiento y evaluaciones en el afio realizadas / No. de seguimientos y Control Int Septiembre 2024
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano - PAAC evaluaciones programadas ontrofinterno Enero 2024
Socializar con el Comité de Gerencia, los resultados del No. d alizaciones realizad 0 M 2024
seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y Revisiones/socializaciones con el Comité -de so_c’a aclones reafizacas e Control Interno ayo
1.3.5 . N " - 3 ) Comité de Gerencia / No. de L Septiembre 2024
obligaciones derivadas del Plan Anticorrupcién y de Asesor de Gerencia o Planeacion
- . socializaciones programadas Enero 2024
Atencién al Ciudadano.
No de funcionarios y colaboradores
141 Ejecutar actividades que promuevan la cultura de 100 Implementacién curso virtual de integridad y con aprobacion del curso de Direccién Administrativa y 31/03/25

integridad

lucha contra la corrupcion

integridad/ Total de funcionarios y
colaboradores

financiera




EMPRESA TERRITORIAL DE DESARROLLO RURAL Y URBANO DE RISARALDA "EDUR"

Vigencia: 2025
Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion
Componente 2: Racionalizacion de Tramites
Componentes Componente 3: Rendicion de Cuentas
Componente 4: Servicio al Ciudadano . Ergegaﬂ
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacién Urbanoy Rural de Risaralda
1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
Subcomponente Actividades Meta Producto Indicador (o registro) Responsable Fecha programada
1.4 Polltica de integridad y
conflicto de interés
Cumplimiento de la publicacién de bienes y rentas y Seguimiento al cumplimiento Ley Declaracién Ng de funcionarios con_publlcgcwn de Direccion Administrativa y
14.2 flicto de int id iblicos de | tidad 100 de Ley 2013 de 2019 bienes y rentas y conflicto de interes/ 6 . 31/07/25
conflicto de interes servidores publicos de la entida e Ley e Total de funcionarios nanciera
2. RACIONALIZACION DE TRAMITES
Aplicar la guia metodolégica para el diagnostico de
racionalizacién de los tramites de la Direccion de 1 Documento de diagnostico d
2.1 Diagnéstico de identificacion de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano del . . . o - | Documento de diagnostico de Administrativa y Financiera/
A 2141 L . ) - 1 Diagnostico de racionalizacién de tramites tramites elaborado conforme a guia " 30/06/25
Tramites Departamento Administrativo de la Funcién Publica . Sistemas
: X X - DAFP para la toma de decisiones
entidad durante la vigencia en la elaboracion del
diagnostico.
2.2 Opti iBESm Armonizar los tramites que actualmente realizan los 1 Tramite armonizado (Solicitud subsidios de |1 Tramite debidamente documentado y| Apoyo Direccion Administrativa y
: A Il y 2.2.1 |ciudadanos con la entidad con los que aparecen| 1 Vivienda Nueva/Mejoramiento) armonizado en la plataforma dispuesta Financiera/ 31/08/25
procedimientos interno . X . X
publicados en la plataforma SUIT por el Gobierno Nacional Sistemas
3. RENDICION DE CUENTAS
Publicar comunicados, notas audiovisuales o boletines No de comunicados o boletines Gerencial
3.1.1 |de prensa sobre avance de obras ejecutadas por la| 12 Boletines/Comunicados/ notas audivisuales elaborados / No de comunicados . Mensual
L " Comunicaciones
EDUR en la pagina web boletines programados
341 Informa.cmn de cahdlady en 312 Elaborar y pub[lcar un mformel ,escmo de rendicién de 1 Informe de rendicién de cuentas de la EDUR No de mformgs elaborados y Gerencia/ Cgmunlca0|ones/ Junio-Julio de 2025
lenguaje comprensible cuentas en el afio, sobre la gestion de la EDUR publicados Planeacion
Realizar una Rendicion de cuentas, Control Politico ante Exposicién o rendicién de cuentas de la
3.1.3 [la Honorable Asamblea Departamental, donde haya| 1 Gerencia ante la Honorable Asamblea No. Rendicion de cuentas realizadas Gerencia Junio-Julio de 2025
afluencia de la comunidad en gereneral. Departamental y la Comunidad asistente.
Generar ios d ializacion y avance de | Realizar una socializacion con usuari No de proyectos con socializacion ante
enerar espaclos de socializacion y avance de oS ealizar una sot’:a acion con usuarios o usuarios o grupos de interés / No. Direccién Técnica/ Enero-Diciembre de
3.2.1 |proyectos, para el contacto continuo con usuarios y 1 grupos de interés por cada proyecto que . Lo s
X : N X X proyectos en ejecucion por parte de la Comunicaciones 2025
seguidores interesados en los proyectos de la entidad. ejecute la entidad entidad
3.2 Dialogo de doble via con la - —
S — : Elaborar un informe de rendicion de cuentas
lia y sus or es d formidad directices de Pl “
Realizar Acompafiamiento al Gobernador de Risaralda € coniormidad con 'reCIC.eS € Flaneacion Numero de informes elaborados/ Gerencia/ Noviembre-Diciembre
3.2.2 I . P 1 Departamental y acompafiar el evento de . L -
en la Rendicion de Cuentas a la ciudadania, L, Numero de informes solicitados Planeacion de 2024
Rendicién de Cuentas del Gobernador de
Risaralda
0 q Realizar ejercicios de motivacion para interiorizar la Actividad sensibilizacion rendicion de cuentas 1 actividad virtual o presencial de .
3.3 Incentivos para motivar la L X - . N " R IO Gerencia/
Y 3.3.1 |cultura de rendicién en los servidores publicos y|[ 1 a funcionarios y personal contratista de la sensibilizacion para interiorizar la R 30/09/25
cultura de la rendicién de cuentas X N L Directores
ciudadanos entidad cultura de rendicién de cuentas
En las audiencias publicas de rendicion de cuentas que ) ; o Acuerdos de ges.tl'on celebrados / Gerencia/ La programacion es
. " . L . 1. Inquietudes comunida en la rendicién de Acuerdos de gestiéon programados . . - realizada por la
3.4 Evaluaciony retroalimentacion programe la Gobernacion, se dard respuesta a las Direccion Técnica/ s
Y AP 3441 | . N P 1 cuentas 2. Encuesta e Gobernacion de
a la gestion institucional inquietudes de la ciudadania sobre el proceso de " " " . . Planeacion/ .
. de percepcidn y/o satisfaccion del ciudadano No. de encuestas aplicadas y . Risaralda en el mes
rendicion N X Comunicaciones -
aplicada analizadas de Diciembre de 2025
4. ATENCION AL CIUDADANO
Elaborar e implementar la politica de atencién al e i . Politica de atencién al ciudadano Gerencia/
4 Estructura administrativa y 411 ciudadano de la entidad 1 Politica de atencion al ciudadano elaborada EDUR Directores/Planeacion 31/03/25
Direccionamiento estratégico Socializar y aprobar la politica de atencién al ciudadano Politica de atencion al ciudadano socializada Politica de atencién al ciudadano Gerencia/
4.1.2 " - o 1 ) . L. 30/04/25
en Comité de Gestion y Desempefios y aprobada socializada y aprobada Directores/Planeacion




EMPRESA TERRITORIAL DE DESARROLLO RURAL Y URBANO DE RISARALDA "EDUR"

Vigencia: 2025
Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion
Componente 2: Racionalizacién de Tramites
Componentes Componente 3: Rendicién de Cuentas
Componente 4: Servicio al Ciudadano ' E"EEQBMRHO
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion Urbano y Rural de Risaralda
1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
Subcomponente Actividades Meta Producto Indicador (o registro) Responsable Fecha programada
M’ejgrar la presentacion ylcontenldo dela |nfolrmaC|on la No. De requisitos del Gobierno digital
pagina web de la entidad, como herramienta que . . X -
4.21 I L . 1 Pagina web www.edur.gov.co actualizada cumplidos / No. De requisitos del . 30/04/25
fortalezca la comunicacion, atencion y servicio al X L . Sistemas
! L Gobierno digital exigidos
ciudadano (visitantes)
Revisar y ajustar permanentemente el enlace de facil . L
4.2.2 |acceso para la recepcion de (PQRSDF) en la pagina| 12 Link de PQRSDF de: a pagina web Enlace en funcionamiento permanente . Mensual
web www.edur.gov.co revisado y ajustado Sistemas
4.2 Fortalec‘;mle!nto de los canales 423 Elaborar e implementar el manual de atencion al 1 Manual de atencién al ciudadano Manual de atencién al ciudadano Gerencia/ 30/04/25
elarencion “=™" |ciudadano de la entidad implementado Directores/Planeacion
Socializar a todos los funcionarios Funcionarios y colaboradores
4.2.4 |Socializar el manual de atencion al ciudadano 100% y socializados/Total funcionarios y Directores/Planeacion 31/05/25
colaboradores de la EDUR
colaboradores
Capacitaciones a los funcionarios y colaboradores de la Realizar capacitacién a todos los funcionarios Funcionarios y colaboradores
4.2.5 |entidad en la atencion y tramites de PQRSDF 100% capacitados /Total funcionarios y Asesoria Juridica 31/05/25
y colaboradores de la EDUR
colaboradores
431 Dar cumplimiento al plan institucional de capacitacion de 100% | Plan de capacitacién institucional sjecutado Ac_tl\(ldades del plan ejecutadas / ) Gerencia/ 3 Enero-Diciembre de
3. Talento h la EDUR Actividades del plan programadas Directores/Planeacion 2025
4.3.2 |Dar cumplimiento al plan de bienestar social de la EDUR [100% Plan de bienestar social ejecutado Ac.tnlndades del plan ejecutadas / . Gerencia/ L Enero-Diciembre - de
Actividades del plan programadas Directores/Planeacion 2025
Llevar a cabo de forma permanente el seguimiento y la No. sequimientos realizados / Total de
4.4.1 |administracion de las PQRSDF ingresadas a la entidad| 12 Matriz de seguimiento de PQRSDF - seguimie Planeacion/Atencion al Ciudadano Mensual
. " " seguimientos programados
verificando que cumpla lo estipulado normativamente.
4.N ti di tal Elaborar y publicar informe mensual sobre el No de informes de PQRSDF
- Normativoy procedimenta 442 ) " 12 Informes de PQRSDF presentados / No de informes de Planeacion/Atencion al Ciudadano Mensual
comportamiento y gestion de las PQRSDF de la EDUR
PQRSDF programados
Informe semestral sobre la gestién de las PQRSDF de la Informes de seguimiento a la Gestion de No de informes de.PQRSDF
443 " 2 presentados / No de informes de Control Interno Semestral
entidad PQRSDF
PQRSDF programados
5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
Definir el esquema de publicacién en la seccién de Esquema de Publicacion "Transparencia y Reunioén para definicion de esquema
5.1.1 |transparencia de la pagina web que cumpla con lof 1 Acceso a la Informacion" en funcionamiento |de publicacién Transparencia y Acceso Sistemas 31/03/25
5.1 Lineamientos de Transparencia establecido en la ley 1712 de 2014. en el Portal www.edur.gov.co a la Informacion
Activa
Actualizar el sitio web institucional y en cumplimiento con 100% de los requisitos de informacion sobre URL actualizada con la informacion
5.1.2 |lo establecido en la ley 1712 de 2014 bajo el esquema|100% procedimientos, servicio y funcionamiento requerida de acuerdo al sustento Sistemas Permanente
de publicacion de informacion de la entidad cumplidos. normativo
. . . Mantener actualizada la informacién y vinculos de las
22 Lmeam|ent;s t.‘e arshaicncia 5.2.1 paginas relacionadas con la Contratacion Publica,|100% Verificacion URL actualizada contratacion URL actualizada contrataciéon Sistemas Permanete
asiva -
conforme a los requisitos de la Ley 1712 de 2014 Art. 10
Ny " . . Apoyo Direccion Administrativa y
5.3.1 Revisar y mantener actualizadas las tablas de retencion 1 Publicacién Tablas dg retencion dqcumenml Financiera 31/05/25
documental conforme a la ley 594 actualizadas y publicadas
» . I L. L. Apoyo Direcciéon Administrativa y
5.3 Elaboracion los Instrumentos de | 5.3 2 Realizar la publl(':a_clon del programa de gestion 1 Revisiones/actualizaciones Programa de ge_stlon documental Financiera 31/05/25
Gestién de la Informacion documental en la pagina web de la EDUR publicado
Revisar actualizar cuatimestralmente el indice Indice tematico de informacion Apoyo Direccion Administrativa y Mayo 2025
533 " v - R 3 Revisiones/actualizaciones clasificada y reservada actualizado y Financiera Septiembre 2025
tematico de informacién clasificada y reservada . N
publicado Diciembre 2025
Revisar y actualizar cada cuatrimestre el cuadro de Directores/ Mayo 2025
T T N 541 IR . . 1 Médulo nifios actualizado URL actualizada Comunicaciones/ Septiembre 2025
5.4 Criterio diferencial de esquema de publicacion de informacion de la EDUR R Al
i Sistemas Diciembre 2025

lidad




EMPRESA TERRITORIAL DE DESARROLLO RURAL Y URBANO DE RISARALDA "EDUR"

Vigencia: 2025
Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion
ite 2: Racionalizacion de Tramites
Componentes Componente 3: Rendicion de Cuentas

. g Empresa de Desarrollo
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacién

Urbano y Rural de Risaraida

Componente 4: Servicio al Ciudadano . E D U R

1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Subcomponente Actividades Meta Producto Indicador (o registro) Responsable Fecha programada
542 Actuallza_mon del contvenldo Y.formato en la pagina web 1 Pieza audiovisual co.n interprete de lenguaje Video Gergnqa/ 30/08/25
de la entidad, en el moédulo nifios de sefias en las Comunicaciones
Mon}toreola la seguridad de la mformya«l:lon digital 'y el Seguimiento al cumplimiento de la Guia de . Gerencia/
. 5.5.1 [funcionamiento permanente de la pagina web de la| 1 . . ) L URL actualizada . Mensual
5.5 Monitoreo del Acceso a la entidad contingencia caida pagina web. Comunicaciones
Informacién Publica y seguridad — — -
e Monitoreo al acceso permanente de los aplicativos y Informe de monitoreo acceso a las .
digital R o " " . L . . Gerencia/
5.5.2 |herramientas digitales para el funcionamiento de la| 1 herramientas digitales para todos los Informe herramientas digitales o Mensual
. . R " Comunicaciones
entidad funcionarios de la entidad.

PLAN ANTICORRUPCION APROBADO BAJO ACTA DE COMITE DE CONTROL INTERNO No 001 DEL 30 DE ENERO DE 2025
















