ENTIDAD EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL DE RISARALDA "EDUR"
VIGENCIA SEPTIEMBRE - DICIEMBRE -2025
FECHA DE PUBLICACION ENERO 10 DEL 2025
COMPONENTES EVALUACION DE LOS CINCO COMPONENTES EDUR
SEGUIMIENTO 03 DEL 2025 ' e o i L
1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
s EVIDENCIA /
A 0
Subcomponente ctividades Responsable Meta / Producto Fecha programada ACTIVIDADES CUMPLIDAS % de AVANCE OBSERVACIONES
. - - . " - . - Politica de Administracion del riesgo . S
111 Agtuallzar y socializar la politica de Administracion de Planeat?lqn/ Dllrecmon publicada y socializada a todos los 30/09/2025 Se avanzé en Ial Elictua.ll.zacmn. dela 100% NA
Riesgos de la EDUR Administrativa . N N politica de administacion de riesgo
funcionarios y contratistas de la EDUR
1.1 Politica de Administracion de Lideres de procesos/ Se actualiz6 el mapa de riesgo de cohn‘t‘enst. u:/“:':;:dzlgzsoglto’wv;”}}
Riesgos 1.1.2 [Actualizar el mapa de riesgos de corrupcion 2025 Gerencia / Planeacién Mapa de riesgos de corrupcion 2025 31/01/2025 corrupcion c:rglada teg IZ pagina web 100% Mapa-de-Riesgos-de-Corrupcion-
e la entida 4‘3—3—1372025 o
1.1.3 | Elaborar el mapa de riesgos de gestion 2025 Lideres de procesos/ Mapa de riesgos de gestién 2025 31/07/2025  |Se incluyeron los riesgos de gestion en| 40, Incluidos en los documentos
o P 9 g Gerencia / Planeacion P 9 g la formulacién de las politicas de MIPG ° de Politicas

mz:ﬁuregv cls) Z?glrll’?an W:E:tic:r?u cliao'n entldzg Plan Anticorrupcién y de Atencion al https://www.edur.gov.co/wp-

1.21 -equr.gov. . P y Planeacion Ciudadano - PAAC publicado en la pagina 31/01/2025 Se publicé el PAAC 2025 100% content/uploads/2025/01/PLAN-
Atencion al Ciudadano, asi como la Matriz de Riesgo .

L ) . . web de la entidad www.edur.gov.co ANTICORRUPCION-2025-.pdf
de corrupcion correspondiente a la vigencia 2025
1.2 Consulta y divulgacién Socializar a todos los funcionarios y colaboradores de T Plan y mapas de riesgos de corrupcion y se realiz6 socializacion con el personal " "
N " Planeacion/ Direccion L. " . 8 directivo en el Comité de Gestion y Acta comité de Gestion y
1.2.2 la entidad el PAAC y los mapas de riesgos de L N N . gestién socializado a todos los funcionarios 30/04/2025 ~ . 100% =
L. . " Administrativa y Financiera Desempefio el mapa de riesgos de Desempefio
corrupcién y mapa de riesgos de gestion 2025 y colaboradores L
corrupcion
Publicar en la pagina web de la entidad Mapa de Riesgos de Gestion publicado en Teniendo en cuenta la actualizacion de
1.2.3 pag y o Planeacion la pagina web de la entidad 31/07/2025 los link de la pagina web esta actividad NA
(www.edur.gov.co) el Mapa de Riesgos de Gestion
www.edur.gov.co fue reprogramada
Se realizo seguimiento y evaluacion al
mapa de riesgo del Procesos de
Realizar seguimiento y evaluacién al mapa de riesgos Mejoramientos de vivienda. En el Auditoria Interna realizada al
de corrupcién de la EDUR para evaluar la gestion del . ” junio- septimenbre y tercer cuatrimestre se realizo o N .

1.31 | - N Control Interno Informe de mapa de riesgos de corrupcion L - ! 100% proceso financiero y
riesgo, la efectividad de los controles establecidos y el diciembre del 2025 | seguimiento y evaluacion al mapa de contractual
cumplimiento de las acciones definidas en dicho mapa riesgos del proceso de tesoreria,

contabilidad y financiero y Proceso de
Contratacion de la EDUR,2025
Se realizo seguimiento y evaluacion al
mapa de riesgo del Procesos de
Mejoramientos de vivienda. En el Auditoria Interna realizada al
Realizar seguimiento y evaluacion al mapa de riesgo y L tercer cuatrimestre se realizo N .
1.3.2 N Control Interno Informe de mapa de riesgos de gestién Semestral - ! 100% proceso financiero y
de gestion seguimiento y evaluacion al mapa de contractual
riesgos del proceso de tesoreria,
contabilidad y financiero y Proceso de
Contratacion de la EDUR,2025
Se realizé reunion con el personal
1.3 Monitoreo y seguimiento Socializar el personal directivo de la entidad, los 1. Primera semana directivo de la entidad referente al
133 resultados de los monitoreos peridédicos del mapa de Control Interno Revisiones/socializaciones con el Comité de Julio 2025. monitoreo del mapa de riesgo de 100% acta de reunion e informes de
"% |riesgos de corrupcion de la EDUR y mapa de riesgos Planeacion Asesor de Gerencia 2. segunda semana | corrupcion de los procesos auditados ° auditoria
de gestion, realizados por la oficina de Control Interno diciembre del 2025 |por la oficina de control interno durante
la vigencia 2025
Realizar seguimiento y evaluacién cuatrimestral a la Mayo 2025 Se realiza seguimiento al PAAC 2025 httos://www.edur.gov.co/seauimie

1.3.4 [ejecucion de las actividades definidas en el Plan Control Interno Seguimiento y evaluaciones en el afio Septiembre 2025 correspondiente al segundo y tercer 100% nlo‘— acc‘—202‘5

Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano - PAAC Enero 2026 cuatrimestre



https://www.edur.gov.co/wp-content/uploads/2025/01/Matriz-Mapa-de-Riesgos-de-Corrupcion-2025.pdf
https://www.edur.gov.co/wp-content/uploads/2025/01/Matriz-Mapa-de-Riesgos-de-Corrupcion-2025.pdf
https://www.edur.gov.co/wp-content/uploads/2025/01/Matriz-Mapa-de-Riesgos-de-Corrupcion-2025.pdf
https://www.edur.gov.co/wp-content/uploads/2025/01/Matriz-Mapa-de-Riesgos-de-Corrupcion-2025.pdf
https://www.edur.gov.co/wp-content/uploads/2025/01/PLAN-ANTICORRUPCION-2025-.pdf
https://www.edur.gov.co/wp-content/uploads/2025/01/PLAN-ANTICORRUPCION-2025-.pdf
https://www.edur.gov.co/wp-content/uploads/2025/01/PLAN-ANTICORRUPCION-2025-.pdf
https://www.edur.gov.co/seguimiento-pacc-2025/
https://www.edur.gov.co/seguimiento-pacc-2025/

EVIDENCIA /

evento de Rendicion de Cuentas del
Gobernador de Risaralda

2025

Activi o
Subcomponente ctividades Responsable Meta / Producto Fecha programada ACTIVIDADES CUMPLIDAS % de AVANCE OBSERVACIONES
Socializar con el Comité de Gerencia, los resultados
-~ L . N . . " Mayo 2025 L e
del seguimiento al cumplimiento de las orientaciones vy Control Interno Revisiones/socializaciones con el Comité N Se realizé socializacién sobre el o I .
1.3.5 e . N L i : Septiembre 2025 . N L 100% acta de reunién control interno
obligaciones derivadas del Plan Anticorrupcion y de Planeacion Asesor de Gerencia cumplimiento del plan anticorrupcion
- . Enero 2026
Atencion al Ciudadano.
. - . " - . " . . . . - . . Durante el tercer cuatrimestre
1.4 _Ejecu_tar actividades que promuevan la cultura de Dlrecmon_ Admlnlstratlva y Implementacion curso virtual de_l’ntegrldad y 30/12/2025 Se actualizo el codl_go de_lntegrldad Y 100% se actualizs el codigo de
integridad financiera lucha contra la corrupcién valores de integridad N X
integridad
1.4 Politica de integridad y
conflicto de interés
- s . . - . . L - Se elaboro circular y socializacion del Soportes en hoja de vida de
142 Cumlpllmlentp de la put.)llcamon' dg bienes y rgntas y Dlrecmonl Admlnlstratlva y Segulmle.r’\to al cumplimiento Ley 31/07/2025 cumplimiento de Ia declaracion de 100% los funcionarios y en la
conflicto de interes servidores publicos de la entidad financiera Declaracion de Ley 2013 de 2019 N " N N
bienes y rentas y conflicto de interes plataforma Sigep Il
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 100% 13
2. RACIONALIZACION DE TRAMITES
Aplicar la guia metodoldgica para el diagnostico de
racionalizacién de los tramites de la Direccién de
2.1 Diagnéstico 'de.ldentlflcacmn 211 Participacion, Transparlelnma y Servicio al F?Iudqdqno Admlnlstraltlva y Financiera/ Diagnostico de racionalizacién de trémites 30/12/2025 Actividad reporgramada NA
de Tramites del Departamento Administrativo de la Funcién Publica Sistemas
entidad durante la vigencia en la elaboracién del
diagndstico.
R Cr Yo o [ s Armonizar los tramites que actualmente realizan los| Apoyo Direccién Administrativay | 1 Tramite armonizado (Solicitud subsidios
0P - A P! 2.2.1 |ciudadanos con la entidad con los que aparecen Financiera/ de Vivienda Nueva/Mejoramiento) 30/12/2025 Actividad reporgramada NA
y procedimientos interno ) )
publicados en la plataforma SUIT Sistemas
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 2
3. RENDICION DE CUENTAS
https://www.edur.gov.co,
" . https://www.risaralda.gov.co/publi
Publicar comunicados, notas audiovisuales o boletines . Se pub_llcan enla pagina web de la caciones/161080/mejoramiento-de
X Gerencia/ . . - entidad y en la pagina de la o -
3.1.1 |de prensa sobre avance de obras ejecutadas por la e Boletines/Comunicados/ notas audivisuales Mensual . N 100% viviendas-un-programa-de-la-
L Comunicaciones gobernacion los boletines del avance
EDUR en la pagina web de las obras gobernacion-que-ha-transformado-
la-vida-de-217-familias-
3.1 Informacién de calidad y en risaraldenses/
lenguaje comprensible
3.1.2 Elaborar y publf:ar un informe ?,Scmo de rendicién de . Ggrenma/ " Informe de rendicion de cuentas de la EDUR| Junio-Julio de 2025 | Se elabor6 informe de control politico 100% Oficio remisorio presentado a
cuentas en el afio, sobre la gestién de la EDUR Comunicaciones/ Planeacion la asamblea
Realizar una Rendicién de cuentas, Control Politico Exposicion o rendicién de cuentas de la Se present6 informe de gestion y Presentacion Informe de
3.1.3 |ante la Honorable Asamblea Departamental, donde Gerencia Gerencia ante la Honorable Asamblea Junio-Julio de 2025 |rendicién de cuentas ante la Honorable 100% Gestion Asamblea
haya afluencia de la comunidad en gereneral. Departamental y la Comunidad asistente. Asamblea Departamental Departamental
Generar espacios de socializacion y avance de los . A Realizar una socializacién con usuarios o - Se realizaron jonadas de trabajos en la
. N Direccion Técnica/ . . Enero-Diciembre o s o, : :
3.2.1 |proyectos, para el contacto continuo con usuarios ! L grupos de interés por cada proyecto que socializacién de los proyectos que se 100% Actas de asistencia
. : N Comunicaciones . . de 2025 )
seguidores interesados en los proyectos de la entidad. ejecute la entidad desarrollan a través de la EDUR
3.2 Dialogo de doble via con la
cit ia'y sus or i
Elaborar un informe de rendicion de cuentas . o
. L Se elaboro informe de rendicién de
. A . de conformidad con directices de - . https://www.risaralda.gov.co/docu
322 Realizar Acompafiamiento  al Gobernador de Gerencia/ Planeacion Departamental y acompariar el Enero-Diciembre de | cuentas el cual hace parte integral del 100% mentos/151271/rendicion-de
Risaralda en la Rendicién de Cuentas a la ciudadania, Planeacion P y P 2025 informe del Departamento vigencia °

cuentas-2025/



https://www.edur.gov.co/
https://www.edur.gov.co/
https://www.edur.gov.co/
https://www.edur.gov.co/
https://www.edur.gov.co/
https://www.edur.gov.co/
https://www.edur.gov.co/
https://www.risaralda.gov.co/documentos/151271/rendicion-de-cuentas-2025/
https://www.risaralda.gov.co/documentos/151271/rendicion-de-cuentas-2025/
https://www.risaralda.gov.co/documentos/151271/rendicion-de-cuentas-2025/

EVIDENCIA /

el o
Subcomponente Actividades Responsable Meta / Producto Fecha programada ACTIVIDADES CUMPLIDAS % de AVANCE OBSERVACIONES
3.3 Incentivos para motivar la Realizar ejercicios de motivacién para interiorizar la . Actividad sensibilizacién rendicién de - El personal técnico de la entidad . .
ol L " L Gerencia/ . N . Enero-Diciembre de N " " Informes de ejecucion de
cultura de la rendicién de 3.3.1 |cultura de rendicién en los servidores publicos y R cuentas a funcionarios y personal contratista consolida la informacién de los 100%
N Directores . 2025 L proyectos
cuentas ciudadanos de la entidad proyectos para la rendiciéon de cuentas
N - s . La programacion es En la audiencia de rendicién de
.. En las audiencias publicas de rendicién de cuentas Gerencia/ . . . realizada por la . .
3.4 Evaluaciény . . . S 1. Inquietudes comunida en la rendicién de L cuentas se dio respuesta a la https://www.risaralda.gov.co/docu
PR ‘- s que programe la Gobernacion, se dara respuesta a las Direccion Técnica/ Gobernacion de . . o .
retr 1a la 341 | . . o cuentas 2. . preguntas de la ciudadania y 100% mentos/151271/rendicion-de-
P he inquietudes de la ciudadania sobre el proceso de Planeacion/ L . " Risaralda en el mes N
institucional L o Encuesta de percepcién y/o satisfaccion del L aplicacion de la encuenta de cuentas-2025/
rendicion Comunicaciones . " de Diciembre de R i
ciudadano aplicada satisfaccion
2025
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 100% 7
4. ATENCION AL CIUDADANO
411 Elaborar e |mp|ementar la politica de atenciéon al ) Gerencia/ B Politica de atencion al ciudadano elaborada 31/03/2025 Se elaboré Pplltlca de Atencion al 100% Actas de reunion equipo de
ciudadano de la entidad Directores/Planeacion Ciudadano trabajo
4.1 Estructura administrativa y
Direccionami estratégi - - " . " " . - Politica de atencién al ciudadano
41.2 S_omallzar y aprqb’ar la p_glmca de at?nmon al ) Gerencia/ - Politica de atencion al ciudadano socializada 31/12/2025 aprobada por el comité de gestion y 100% acta de reunién
ciudadano en Comité de Gestion y Desempefio Directores/Planeacion y aprobada -
desempefio
Mejorar la presentacion y contenido de la informacién
4.21 la pagina web de Ia_ e"t!‘?ad' comqlherramlen_ta_ que . Pagina web www.edur.gov.co actualizada 31/12/2025 Se actualizo el link .de trans;@renma y 100% https://www.edur.gov.co,
fortalezca la comunicacién, atencién y servicio al Sistemas acceso a la informacion
ciudadano (visitantes)
Revisar y ajustar permanentemente el enlace de facil . - o
4.2.2 |acceso para la recepcién de (PQRSDF) en la pagina ! Link de PQRSDF dg la pagina web Mensual Se actualizé el link de PQRSDF 100% https://www.edur.gov.co/consultar.
web Sistemas www.edur.gov.co revisado y ajustado enlazado con el SIIF WEB pars/
4.2 Fortalecimiento de los
by Elaborar e implementar el manual de atencién al Gerencia/ Manual de atencion al ciudadano Se elaboré el manual de atencion al
canales de atencion 423 | . . " X 31/12/2025 : - 100% NA
ciudadano de la entidad Directores/Planeacion implementado ciudadano en proceso de aprobacién
4.2.4 | Socializar el manual de atencion al ciudadano Directores/Planeacion Socializar a todos los funcionarios y 30/09/2025 Actividad reprogramada NA
colaboradores de la EDUR
Capacitaciones a los funcionarios y colaboradores de Realizar capacitacién a todos los se realizé capacitacion sobre el tramite Actas de reunién equipo de
4.2.5 |la entidad en la atencion y tramites de PQRSDF Asesoria Juridica funcionarios y colaboradores de la EDUR 31/12/2025 de PQRSDF 100% trabajo
Dar cumplimiento al plan institucional de capacitacion Gerencia/ e . Enero-Diciembre Se realiz6 una capacitacion en o . .
4.31 de la EDUR Directores/Planeacion Plan de capacitacion institucional ejecutado de 2025 Seguridad y salud en el trabajo 100% Actas de asisencia
3. Talento humano
Se ejecutaron las actividades del plan El registro fotogografico se
432 Dar cumplimiento al plan de bienestar social de la Gerencia/ Plan de bienestar social eiecutado Enero-Diciembre de bienestar social con la celebracion 100% encuentra en la direccion
" |EDUR Directores/Planeacion g de 2025 de cumpleafios, dia de la muijer, dia del ° administrativa y financiera y
hombre, charlas motivacionales, etc soportes de eventos
Llevar a cabo de forma permanente el seguimiento y la SSZ f:\y;iﬁi?g:':?éi ?ul:;;g?OSSDF https://mail.google.com/mail/u/2/#
4.4.1 |administracion de las PQRSDF ingresadas a la entidad | Planeacién/Atencion al Ciudadano Matriz de seguimiento de PQRSDF Mensual N . y 100% search/PQR/KtbxLzGLmpBSvFidgsn
i . R contratistas de las peticiones
verificando que cumpla lo estipulado normativamente. pendientes KMMWGWWprgHBFFL
4. Normativo y procedimental Elaborar y publicar informe mensual sobre el » " . Se elabora Informe de PQRSDF y se o https://www.edur.gov.co/informes-
2 comportamiento y gestion de las PQRSDF de la EDUR Planeacién/Atencion al Ciudadano Informes de PQRSDF Mensual publica en la pagina web de la entidad 100% pars-2025/
Informe semestral sobre la gestion de las PQRSDF de Informes de seguimiento a la Gestion de Agosto 2025 Se elabord informe semestral de o,
44312 entidad Control Interno PQRSDF Semestral PQRSDF 100% NA
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 100% 12
5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
Definir el esquema de publicacion en la secciéon de Esquema de Publicacion "Transparencia y En proceso de actualizacién se
5.1.1 |transparencia de la pagina web que cumpla con lo Sistemas Acceso a la Informacion” en funcionamiento 30/09/2025 elaboré diagnostico de la pagina web 100% https://www.edur.gov.co,
5.1 Lineamientos de establecido en la ley 1712 de 2014. en el Portal www.edur.gov.co enlace de transparencia



https://www.risaralda.gov.co/documentos/151271/rendicion-de-cuentas-2025/
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https://mail.google.com/mail/u/2/#search/PQR/KtbxLzGLmpBSvFjdqsnKMMWGWWprgHBFFL
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Subcomponente

Actividades

Responsable

Meta / Producto

Fecha programada

ACTIVIDADES CUMPLIDAS

% de AVANCE

EVIDENCIA /

OBSERVACIONES
Iransparencia Activa
Actualizar el sitio web institucional y en cumplimiento 100% de los requisitos de informacion sobre Se realizé la actualizacién de la pagina
5.1.2 [con lo establecido en la ley 1712 de 2014 bajo el Sistemas procedimientos, servicio y funcionamiento Permanente web pag 100% https://www.edur.gov.co,
esquema de publicacion de informacion de la entidad cumplidos.
Mantener actualizada la informacién y vinculos de las . .
5.2 Lineamientos de aginas relacionadas con la Contratacion Publica Se realiz6 el reporte trimestral de la https://www.edur.gov.co/contr
iy N n 521 P9 L ’ Sistemas Verificacion URL actualizada contratacion Permanente contratacion de la Entidad, en la 100% ps: -edur.gov.
Transparencia Pasiva conforme a los requisitos de la Ley 1712 de 2014 Art. pégina web atacion-2025/
10
; " L . Se realiz6 revision del cuadro
Revisar y mantener actualizadas las tablas de Apoyo Direccion Administrativa y clasificaciéon documental en proceso
53.1 L Financiera Publicacién 31/12/2025 s 100% NA
retencién documental conforme a la ley 594 de actualizacion de las tablas y se
armonizé con la plataforma del siif web
5.3 Elaboracion los Instrumentos . " L . "
de Gestion de la Informacion Realizar la publicacion del programa de gestion Apoyo Direccion Administrativa y Se encuentra publicada el programa
5.3.2 . Financiera Revisiones/actualizaciones 30/12/2025 de gestion documental PINAR en la 100% https://www.edur.gov.co,
documental en la pagina web de la EDUR 5 h
pagina web d ela entidad
Revisar actualizar cuatrimestralmente el indice Apoyo Direccién Administrativa y Mayo 2025 Se actualizoé el link del indice de https://www.edur.gov.co/indice-de
5.3.3 tematico dye informacion clasificada v reservada Financiera Revisiones/actualizaciones Septiembre 2025 | informacion clasificada y reservada en 100% informacion-clasificada-y-
y Diciembre 2025 la paaina web de la entidad reservada/
Revisar y actualizar cada cuatrimestre el cuadro de Directores/ Mayo 2025 Se actualizo el portal de nifios con
5.4 Criterio diferencial de 5.4.1 esquema de publicacién de informacion de la EDUR Comu!nicaciones/ Médulo nifios actualizado Se.pltiembre 2025 | procesos para el aprc?vechamiento del 100% https://www.edur.gov.co/ninos,
accesibilidad Sistemas Diciembre 2025 tiempo libre
Actualizacién del contenido y formato en la pagina web Gerencia/ Pieza audiovisual con interprete de lenguaje .
5.4.2 " ) - o - 30/09/2025 Actividad reporgramada NA
de la entidad, en el mddulo nifios Comunicaciones de sefias en las
Mon}toreo‘a la seguridad de la |nforrqa§|on digital y el Gerencia/ Seguimiento al cumplimiento de la Guia de Se tiene contratato personal d‘e Web 5 Contrato de Prestacion de
5.5.1 funcionamiento permanente de la pagina web de la c o i . ida pagi b Mensual Master para el manejo y seguridad de 100% Servicios Web Mast
5.5 Monitoreo del Acceso a la entidad. omunicaciones contingencia caida pagina web. la informacion de la pagina web ervicios Web Master
Informacién Publica y seguridad - - -
. . — . Se tiene personal contratado en el Soporte técnologico contratos
digital Monitoreo al acceso permanente de los aplicativos y . Informe de monitoreo acceso a las . . - L
. L . ! Gerencia/ . - area de sistemas como soporte en la de prestacion de servicios
5.5.2 (herramientas digitales para el funcionamiento de la N herramientas digitales para todos los Mensual . N ‘ 100% .
. Comunicaciones " N N funcionalidad de las herramientas de la soportes sistemas de
entidad funcionarios de la entidad. N . L.
entidad informacién
PROMEDIO COMPONENTE / NUMERO DE ACTIVIDADES 100% 10
TOTAL PROMEDIO COMPONENTES / TOTAL NUMERO DE ACTIVIDADES 80,0% 44

SEGUIMIENTO DE LA ESTRATEGIA

ANGELA MARIA OSPINA ARANGO - Jefe Control Interno EDUR
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